Familien im Ausnahmezustand:

Die Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle auf.leben der Erzdiéze-
se Wien erweitert ihre Offnungszeiten fiir telefonische Anfragen um
Hilfestellungen im neuen Alltag zu geben.

Die aktuelle Situation der Menschen in Osterreich mit SchlieBungen von Schulen und Kinder-
gdrten sowie die verordneten Ausgangsbeschrankungen stellen Familien vor noch nie erleb-
te organisatorische Herausforderungen. Dazu kommen die Sorgen um Gesundheit, Versor-
gung und wirtschaftliches Aus- und Fortkommen. Die Stellenkoordinatorin Elisabeth Reil3-

Heidenreich gibt Tipps flir den "Hausarrest" in den eigenen vier Wanden.

Der Tag braucht Struktur

Wie konnen Paare und Familien mit dieser plotzlichen, fast unfreiwilligen Ndahe und Isolation
in schwierigen Zeiten umgehen? Wie soll mit Kindern (iber diese Ereignisse und Gegebenhei-
ten gesprochen werden? Wie kdnnen Miitter und Vater mit ihren eigenen Angsten und Sor-
gen umgehen und Kindern bei der Bewaltigung der Stresssituation helfen? Was kann man
mit den Kindern Sinnvolles und Unterhaltsames tun?

Zum Beispiel: Den Tag grundsatzlich strukturieren, je nach Alter des Kindes kann es auch in
die Planung und Gestaltung mit einbezogen werden. Spielideen kénnen auf einen Zettel ge-
schrieben, in ein GefdR gegeben und dann daraus entnommen werden. An der Ausfihrung
konnen sich alle beteiligen. Aus Blichern kurze Geschichten oder Teile vorlesen, dann wahlt
jeder fiir sich eine Figur oder ein bedeutsames Wesen und die anderen versuchen durch Fra-

gen zu ergrinden, wer oder was gemeint sein kann.

Bewegung ist wichtig und im kleinsten Raum maoglich

Die Bewegung soll auch nicht aulRer Acht gelassen werden. Auch auf kleinstem Raum kann
man balancieren, jonglieren; kleine Koordinations- und Geschicklichkeitslibungen starken

Korper und Geist.

Wegen der Ansteckungsgefahr Beratung liber Telefon

In den Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen der Erzdiozese Wien finden wegen der

aktuellen Ansteckungsgefahr durch Covid-19 momentan keine persdnlichen Beratungen in



den Raumlichkeiten der Stellen statt um Klientinnen und Klienten zu schiitzen. Die Mitarbei-
ter*innen stehen jedoch telefonisch fiir Gesprache und Fragen zur Verfiigung oder rufen
zeitnah zuriick. Diese besondere Form von Beratung kann Eltern, Mittern, Vatern und jeder
einzelnen Person genau jetzt Entlastung bringen und sie in dieser Zeit der ungewdhnlichen
Herausforderungen unterstitzen. So kann telefonische Beratung eine konkrete Hilfestellung
fir den Alltag bedeuten, jedoch auch helfen, die eigenen Ressourcen sowie Problemldsungs-

potentiale und Handlungsmoglichkeiten zu finden und zu starken.

"Aus Sicht der psychosozialen Beraterin sehe ich durchaus Bedarf bei Einzelpersonen und
Familien, Ansprechpartner zu haben fiir etwaig aufsteigende Angste oder sorgenvolle Ge-
danken oder einfache alltagstaugliche Vorschlage fiir diese angeordnete Einschrankung des
individuellen Lebens", sagt die Stellenkoordinatorin Elisabeth ReiR-Heidenreich. ,,Damit kon-

nen wir einen wichtigen Beitrag zur psychosozialen Versorgung aller in der Region leisten.”

Familien sind ein komplexes Gebilde zumeist Quelle eines guten Starts ins Leben und ein
wechselseitiges befruchtendes Zusammenleben verschiedener Personlichkeiten. Sie kénnen

aber auch in die Krise geraten, zur Belastung werden und auseinanderbrechen.

Konkrete Hilfestellungen am Telefon

Die Beraterinnen und Berater der auf.leben Ehe-, Familien- und Le-
bensberatungsstelle Hollabrunn sind fiir den Zeitraum der verordne-
ten Ausgangsbeschriankung auBerhalb der iblichen Offnungszeiten

jetzt fur telefonische Anfragen und Gesprache erreichbar

/ Montag bis Freitag, taglich von 8.00 bis 20.00 Uhr
unter der Nummer 0676 / 55 55 425



